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Evento realizado dia 17 de agosto de 2022.

O evento contou com 106 CIO’s

<

v Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 excelente.

AN

A nota 3 (regular) é neutra, sendo desconsiderada nos cdlculos da pesquisa.

<

Equagdo de calculo dos indices:

Indice = (soma do percentual de notas acima de 3) — (soma do percentual de notas abaixo de 3)

(BOM + EXCELENTE) - (PESSIMO + RUIM)



EQUIPE




& IO

PUBLIC

SECTORS

EQUIPE: RECEPTIVO

95,7%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EQUIPE: APRESENTADOR - CIBELE VERDASCA
94,5%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EQUIPE: APRESENTADOR - LETICIA QUEIROZ

87,9%

0,0% 1,1% 0,0%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EQUIPE: ANIMADOR - FAUSTO ROCHA
94,5%

0,0% 0,0% 2,2%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EQUIPE: VIA TURISMO

86,8%

0,0% 1,1% 3,3%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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Observagoes:

“Fausto é o cara!”

“O animador Fausto é sempre um destaque, muito bom. Mas todos brilham muito!! Estdo de parabéns!”
“Convidados fizeram festa com som muito alto até 4h da manha de sabado, impedindo dormir nas vilas préoximas. Reclamagdo de
muitos ClO’.”

“essa equipe é impecavel!”

“Parabéns pela Organizagdo.”

“Otimol”

“Toda a recepg¢éio merece mais de 100%.”

“Excelente Equipe.”

“Cibele é extraordindria, simpatica e abrilhanta as apresentagées.”

‘“Leticia uma simpatia.”

“Fausto - Excelente Animador , os personagens , a interatividade... virou um amigo pra vida.”

“Tudo como sempre fantastico!”

“so tenho elogios que estdo todos de parabéns fausto e um icone de animagdo, Leticia e Cibele foram incriveis.”
“Todos estiveram muito bem no evento, s6 tenho a agradecer o carinho e a atengéio de todos vocés! parabéns!”’
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Observagoes:

* ‘“Tentar programar os v6os com um pouco mais de antecedéncia e no on line disponibilizar para mais integrantes das equipes
ClO’%.”

* “Todos excelentes.”

* “Equipe sensacional.”

* “Muito bom, tudo perfeito.”

* ‘“Esta foi a minha primeira participagdo no evento, voltei maravilhado pela 6tima recepgdo e cordialidade que recebi de todos os
integrantes da organizagdo.”

* “Tudo muito organizado e bem estruturado. Pessoas bem receptivas. O Unico comentdrio é de uma guia do 6nibus para o passeio
das Cataratas que é super sem educagdo. Muito grossa mesmo. Gragas a Deus ndo lembro nem o nome dela.”

* ‘“Como sempre, impecdvel.”

* “Via Turismo um pouco confusa, a falta de organizag¢éo dentro dos 6nibus destoou com a excelente organizagdo de todo o evento.”

“O time da IT@CIO é fantdastico. Sempre muito atenciosos.”



HOTEL
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HOTEL: INFRAESTRUTURA (INSTALAGOES)
82,4%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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HOTEL: ALIMENTOS E BEBIDAS

70,3%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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HOTEL: ATENDIMENTO

89,0%

0,0% 0,0% 1,1%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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HOTEL: LOCALIZACAO

86,8%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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HOTEL: LIMPEZA E HIGIENIZACAO
92,2%

0,0% 0,0% 1,1%

Péssimo Ruim Regular Excelente
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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Observagoes:

* “Problema maior foi o transporte. Choveu muito e havia apenas um veiculo comum fazendo o transporte dos participantes.”

* “Infra impecdvel, a comida deixou a desejar em alguns aspectos (variedade de carnes e tempero).”

* “A internet do Wish deixou a desejar um pouco.”

* ‘“hotel excepcional.”

* “TOP.”

+ “Otimo!”

* ‘Localizagdo excelente e modelo de evento perfeito.”

* ‘“Excelente hospedagem.”

* ‘“so elogios a estrutura como um todo.”

* ‘“wi-fi precisa melhorar.”

* ‘“o0 box do banheiro nao tiha porta jorrando agua para fora. Fui picado por inseto intruso que entrou pelo acesso da cedacao.
Dificuldade na distancia para locomocao.”

* “A internet podia melhorar.”

* “O sinal do wifi era péssimo e precisa ser melhorado com urgéncia, pois hoje em dia a maioria das pessoas necessita de uma boa
conexdo.”

* ‘“Hospedagem excelente!”

* “A internet estava muito ruim.”
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Observagoes:

“Também acho que deveriam melhorar a alimentagéo. Principalmente as carnes.”

* ‘“a comida do evento deixou muito a desejar.”

* “Qualidade da comida caiv quando comparado aos eventos anteriores.”

* “Internet Wifi Apresentou bastante lentiddo.”

* ‘o0 Unico comentdrio que tenho a fazer é que nos coffee break néo tinha nada sem lactose no primeiro e segundo dia.”

* “A agua quente demorava pelo menos 3 minutos para chegar ao chuveiro do apartamento.”

* “Apesar de ser mais afastado, a localizagdo ndo pode ser considerada como negativa, pois o hotel ofertou tudo o que precisamos.
Ademais, as vias de acesso sdio faceis e rapidas. Quero destacar a EXCELENTE limpeza e higienizagdo do hotel.”

* “Um ponto a se observar é a qualidade do Wi-Fi. Baixissima velocidade e por vezes indisponivel por completo..”

* “Wi-fi lenta e perdendo sinal.”



EVENTO
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EVENTO : TEMA DO EVENTO

91,1%

0,0% 0,0% 1,1%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EVENTO : COMUNICACAO VISUAL
92,2%

0,0% 0,0% 1,1%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EVENTO : ORGANIZACAO E PONTUALIDADE
93,3%

0,0% 0,0% 1,1%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EVENTO : EPOCA DO EVENTO

79,8%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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EVENTO : NETWORKING
94,4%

0,0% 0,0% 1,1%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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Observagoes:

* “Talvez se fosse numa época mais quente, seria mais proveitoso.”

“Muito frio! Mas a época de temperatura amena é melhor.”

* “Todas as apresentagdes realizadas foram 6timas, principalmente a da apresentadora Leila.”

+ “E um desafio enorme manter temas inovadores.”

* “Achei que ficou muito perto do GOV BR, o periodo do ano passado foi melhor.”

+ “Otimol.”

* ‘“Excelente evento.”

* “Gosto muito deste formato.”

* “Gostei da abordagem do tema, toda a organizagdo muito boa atendentes foram demais tive um problema no app e fui super bem
atendido pela Bruna.”

* ‘“Muito relevante a escolha do tema, parabéns sdo tematicas atuais e que tocam diretamente nas questées que lidamos diariamente.
parabéns pela escolha.”

* “No app confirmava conexdo da pessoa sem dizer de qual empresa.”

* “Alem da parte de lazer, acho que o networking e a pontualidade das atividades séo pontos fortes.”

* ‘“Essa época do evento é muito fria. O aplicativo pode melhorar para favorecer o network, por exemplo: incluir link no cartdo para o
linkedin ou telefone direto.”

* “O networking realizado entre as atividades e passeios gera inUmeras oportunidades.”
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Observagoes:
e “Excelente!”
* “Tudo excelente!”



KEYNOTE
"MAESTRO JOAO CARLOS
MARTINS"
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KEYNOTE: "WALDEZ LUDWIG"

71,9%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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KEYNOTE: "LULI RADFAHRER"

77 ,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim



& IO

PUBLIC

SECTORS

Observagoes:

* “O Sr. Waldez ndo estava num bom dia, deixou muito a desejar com o keynotes dele sobre o tema Neurolideranga.”

* ‘“Pouco tempo para explorar a complexidade dos temas a fundo. Muitos ClOs conversando alto e atrapalhando a palestra.”

* “Pessoas extremamente capacitadas para os temas escolhidos.”

* “Waldez boa vontade mas pouco efetivo e repetia que néo queria cansar ou incomodar a audiéncia. Luli palestra profissional e
efetiva.”

* ‘“Luli foi fantastico Muito bom!”

* ‘“Muito bom! Pessoas capazes de prender a atengdo e trazer assuntos necessdrios ao nosso dia a dia.”



PAINEL IZABELLA CAMARGO
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PAINEL: IZABELLA CAMARGO

81,2%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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Observagoes:

* ‘“Abortou bem a discussdo, porém acho que deveria ter mais espago para perguntas e respostas.”

* ‘“perfeito pelo momento que estamos vivendo.”

* “étima didatica.”

* ‘“Excecelente. Conhecimento efetivo e capacidade de transmitir.”

* “Uma diva, inteligente, abordou o tema de forma cirirgica, um dos melhores painéis que ja assisti nos IT4ClO. Parabéns pela
escolha.”

* ‘“Sensacional.”

* “Boas observagoes de assuntos fora da caixa.”

* “A melhor do evento inteiro! Conseguiu ser perpicaz em trazer um assunto téo relevante sem ser massiva.”



4INTERACTING
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4INTERACTING : DAHUA

88,8%

0,0% 0,0% 1,0%

Péssimo Ruim Regular
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4INTERACTING : F5 | NIVA | NTSEC | MULTIPLUS | TELTEC

90,8%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular
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4INTERACTING : POSITIVO | MICROSOFT
92,8%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular
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4INTERACTING : GRUPO TORINO | HP | INTEL
73,2%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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4INTERACTING : LENOVO | LANLINK | PETACORP | SERVICE IT

76,5%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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4INTERACTING : SEAL

22,4%

0,0% 0,0% 0,0%

Excelente

Péssimo Ruim Regular



& IO

PUBLIC

SECTORS

4INTERACTING : SERVIX | COHESITY
75,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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4INTERACTING : IPNET | GOOGLE

77,9%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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4INTERACTING : SYSTECH | INTEL

78,4%

21,6%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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4INTERACTING : AX4B | AMAZON

77,6%

1,5% 0,0%
—
Péssimo Ruim
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4INTERACTING : PETACORP | VARONIS

26,4%

0,0% 0,0% 0,0%

Excelente

Péssimo Ruim Regular
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Observagoes:
* “Interact fantastico promovido pela POSITIVO, mistura de imersdo com os produtos e momento de relaxamento.”
+ “Otimo!”

* “Sobre o material em pdf, e Atas, disponibilizados nos interacts sempre os fornecedores deixam pra pegar via QR Code.”

* “Sugiro ter nos préximos eventos, ou no app ou pelo portal 4ClIO, uma funcionalidade de atas e outra de "pdf do fornecedor” em
fim algo mais simplificado para acesso as informagoes deles.”

* “As variagoes de formas de apresentagdo contribuiram para que ndo ocorresse o cansago dos participantes.”

* ‘“Algumas apresentagoes muito fracas e ndo direcionadas a governo.”

* “Algumas empresas se perderam no discurso e deram exemplos bem especificos do mundo privado para ClOs que atuam
especificamente no setor publico.”

* “Dahua e Positivo puxaram a régua da criatividade e inovagdo no Interacting.”

* “Fizeram bem o seu papel de patrocinador sem ficar forgando algo.”

* ‘“Positivo e F5 surpreenderam. Nos tiraram daquele lugar comum das apresentagées.”



SMART TRACK
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SMART TRACK : AGASUS MICROCITY
66,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SMART TRACK : DELL

72,1%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SMART TRACK : SENSEDIA

67,4%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SMART TRACK : ZOOM TECNOLOGIA
65,1%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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Observagoes:

* ‘“6timo!”

* “Sensedia muito top a equipe deles para tirar as dovidas.”

* “Os representantes das empresas foram muito atenciosos com todos.”
* “O espago amplo ndo ajudava muito.”

* “Fizeram bem o seu papel de patrocinador sem ficar forgando algo.”



SPEECH
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SPEECH: ARVVO | SENHASEGURA

78,8%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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SPEECH: BLOCKBIT

79.1%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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SPEECH: CITRIX | INB | SYNNEX

71,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: DELPHIX

68,6%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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SPEECH: FAST HELP | FORCEPOINT

67,8%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: GRUPO TORINO | EPSON | AOC

76,7%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: IT2B | SOFTWARE AG
64,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: LTA-RH
66,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: PETACORP | PROOFPOINT

68,6%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: SUSE
64,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: TENABLE | ITPROTECT | ADISTEC

69,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: VERITAS | ARVVO

81,6%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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SPEECH: 2R | PALO ALTO | SYNNEX
75,6%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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SPEECH: DAHUA
83,5%

16,5%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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SPEECH: F5 | NIVA | NTSEC | MULTIPLUS | TELTEC
84,9%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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Observagoes:

“Destaque para a interagdo com a POSITIVO. Experiéncia 6tima com todos os gestores e colaboradores.”

“Otimo!”

“Parabéns pelas solugdes apresentadas, todas foram bem representadas e foi possivel ter uma visdo geral das solugdes de mercado
que poderdo fazer parte dos nossos projetos em 2023.”

“Alternancio entre repasse de informagoes e falta de qualidade. Mas depende do gerenciamento de cada empresa.”

‘“Excelentes insights.”

“Fizeram bem o seu papel de patrocinador sem ficar forgando algo.”



VIEW NETWORK
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VIEW NETWORK : AXXON

68,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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Observagoes:
+ “Otimo!

* “Fizeram bem o seu papel de patrocinador sem ficar forgando algo.”



CASES DE SUCESSO
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CASES DE SUCESSO: BNB - WAMBERG DE OLIVEIRA

58,8%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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CASES DE SUCESSO: PGT - LUIZ CARLOS ARAUJO
72,9%

25,9%

0,0% 1,2% 0,0%
Péssimo Ruim Regular Excelente
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CASES DE SUCESSO: SESA -ES - MARCIO MERCON VARGAS
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CASES DE SUCESSO: SES-PE - BRUNO RODRIGO
76,2%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Observagoes:

* ‘“Achei os cases relativamente fracos neste ano. Dos 5 percebi que 2 nem se quer foram apresentados, 1 foi repetido e os demais
entregando pouco valor agregado como um painel Bl ou app por exemplo enquanto havia case transformador de paradigma em
toda uma cadeia produtiva de desenvolvimento que nem se quer foi selecionado para se apresentar, bem frustrante ver os critérios
tdo fracos neste sentido e a baixa andlise critica ao momento.” (Bruno Henrique dos Santos Rebello - MAPA)

* ‘“Gostaria de sugerir que a equipe da banca examinadora néio fosse vinculada a ClOs. Neste evento em especifico varios ClOs do DF
notaram que os projetos das secretarias de saude de PE e ES foram beneficiadas pelo CIO da Secretaria de Saude da BA, tirando a
analise meritocrata. No caso de ClO Destaque, gostaria de sugerir tbem uma apresentagdo dos finalistas dos Projetos que liderou.
No modelo que a IT4CIO realizou no ClIO weekend em 2019 no Hotel Bourbon. Varios ClOs do DF them notaram que a escolha foi
por uma atuagdo mais politica do que por projetos realizados. Tal tipo de selegéio pode desestimular os ClOs que trabalham na
produgdo de novos projetos de inovagdo.”

+ “Otimo!”

+ “Otimos cases, cada um com suas especificidades.”

* “Bons cases.”

* ‘“Boas apresentagoes que enriqueceram mais ainda o evento.”



TESTIMONY
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TESTIMONY: ALUIZIO STREMEL FILHO

68,6%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Observagoes:

+ “Otimo!

* “Nostalgia, para os cios que iniciaram a carreira nos anos 80... excelente.”

* “Muito bom esse momento e sugiro que seja criado interact para que os ClOs com moderagéo ou algo do tipo para troca de
experiéncias em temas especificos e dai as empresas possam acompanhar as discussoes e descobrir onde mais déi nos ClOs.”

* ‘“Ndo soube gerenciar o tempo e mais da metade da apresentagéo ficou de fora.”



OPORTUNIDADES DE
NETWORKING
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: ALMOCOS
75,3%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: COFFEE BREAK

83,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: COQUETEL

15,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: JANTAR

83,5%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: RELAX

78,8%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: PASSEIOS DE QUINTA-FEIRA
83,5%

0,0% 0,0%

_________ Péssimo  Ruim  Regular Bom  Excelente @network
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: PASSEIOS DE SEXTA-FEIRA

87,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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OPORTUNIDADES DE NETWORKING: ATIVIDADES SABADO

79,5%

0,0% 1,2%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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Observagoes:

“Os jantares na Argentina foram fantasticos.”

“Otimo!”

“A realizagéio de passeios somente no sdbado (manha e tarde) como em edig¢oes anteriores iria trazer maior foco as atividades do
evento. Da forma como foi, ficou muito dilvido.”

“Maravilhosos passeios.”

“Adorei os jantares da Argentina esse ano!”

“tudo muito bem organizado, apenas fiquei chateado com a falta de educagdo referente ao retorno do Paraguai onde o 6nibus que
estava teve que esperar por quase 1 hora o retorno para o hotel por conta de algumas pessoas que néo respeita o coletivo, isso
aconteceu na quinta-feira, os demais passeios de parabéns mesmo.”

‘“os passeios e os eventos em geral aproximam mais os ClIOS possibilitando a troca de experiéncias.”

“Deveria ter uma dindmica ara misturar e definir lugar dos frequentadores.”

“Podia ter feito algo igual ao ClIO Gov Brasil - Poker.”

“Ndio é facil lidar com tantos grupos. Os maiores inconvenientes foram causados pelos préprios colegas.”

“muita dificuldade de acesso a Argentina. porque néo usar os bons restaurantes de Foz?”
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Observagoes:

* “Aqui olhei a oportunidade de networking, mas todas as atividades foram excelentes. A pior atividade foi o jantar na Argentina no
Restaurante Acqua. Além disso, na quinta ndo passou no parque das Aves o passeio para as cataratas. A Guia também ndo era das
mais simpaticas.”

* ‘“Esse modelo de programacgéio ficou excelente com as liberagoes a tarde, pois possibilitou conciliar o trabalho e os passeios sem
ficar desgastante ou cansativo, parabéns a organizagdo.”

* “Nas atividades de sdbado poderia ter a opgéio de jogar futebol. Abriria-se uma lista para os interessados se cadastrarem e dai
teria-se uma ideia se faria ou néo quorum.”

* “O passeio da Cataratas foi sensacional. Parabéns.”

* ‘““Muito menos cansativo a distribui¢cdo das atividades desta vez.”

* “Achei o tempo dos coffee breaks um pouco curto para conseguir conversar de uma forma mais efetiva com todos os fornecedores e
conhecer as solug¢ées. Contudo, foi o suficiente para garantir pelo menos o primeiro contato com tais fornecedores.”

* “Tudo bem organizado. Pena que o dia s6 tem 24 horas!”

* “Os jantares na Argentina foram muito bons.”



BANDA
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BANDA: FUME E DUO COPETTI
65,8%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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BANDA : 4JAZZ
63,8%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim
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BANDA: 3NOS ACUSTICO

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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BANDA: JAMZ
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Observagoes:

+ “Otima atvagéio da banda JAMZ, estéo de parabéns pela escolha.”

+ “Otimo!

* “Muito adequados ao momento.”

* “Sertanejo.”

* ‘O Ultimo show ocorreu muito tarde.”

* “Agora vcs acertaram na banda Jamz porque Marcelo Serrado néo foi uma boa escolha.”



FRATERNO
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FRATERNO: O QUE VOCE ACHOU DA ACAO DO FRATERNO?

98,8%

0,0% 0,0% 1,2% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ network
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4NETWORK APP: USABILIDADE
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4NETWORK APP: CONTEUDO
84,7%

15,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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4NETWORK APP: TROCA DE CARTOES
75,3%

1,2% 0,0%
Péssimo Ruim
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Observagoes:

* “O aplicativo melhora a cada ano, alguns bugs bobos, mas nada que diminua a experiéncia integrada ao evento.”

* “Crash em todas as tentativas de inscricéio em atividades, do primeiro ao Ultimo dias. conteddo excelente.”

+ “Otimo!

* “Precisa melhorar o app! Melhorar a UX seria importantissimo.”

* ‘““meu app ndo batia o horario com as programagées, mesmo atualizando o horario do cel.. deveria marcar sempre o horario local.”

* ‘O aplicativo ndo funcionou para a inscrigéio nas atividades, mesmo realizando diversos tipos de troubleshooting.”

* “Estava com um pouco de instabilidade , mais sem maiores problemas.”

* ‘O meu app ndo funcionava a fungdo de inscrigéio dos passeios, mas como falei anteriormente a equipe foi muito pré-ativa e fez um
excelente trabalho.”

* “A instabilidade do aplicativo durante o evento foi aceitdvel e ndo chegou a prejudicar os trabalhos.”

* “Falta de informe na confirmacao pessoa empresa.”

* “As vezes o app trava ou fica lento.”

* “A interagdo pode ser melhor e os cartées podem remeter para o linkedin, whatsApp e outros recursos.”
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Observagoes:

“O aplicativo é muito lento. Sugiro mudar ele de tecnologia.”

“Precisa ter uma opgdo de apagar mensagens.”

“A internet do wixx ndo é boa.”

“Poderiam pensar em integragdo com LinkedIn, além de network prolongado, pode ser uma vitrine para o evento.”

“Troca de cartdes falha muito. Quase sempre na primeira tentativa de aceitar a troca da falha "verifique Internet”, e cai no menu
principal novamente. Tem que voltar na opgéo de troca, entrar novamente no pedido, e ai funciona. Precisa pelo menos mudar para
ndo retornar ao menu principal quando da erro.”

“Um pouco confuso a troca de cartoes.”

“Permitir aceitar varios Contatos simultdneos.”

“Muitos de nés tivemos problemas com o app, inclusive crash. O que nos fez abandonar o uso.”



4CIO PUBLIC
SECTORS
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4ClO PUBLIC SECTORS: COMO FOI SUA EXPERIENCIA?
94,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular
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Observagoes:

* “Gostaria de agradecer pelo convite para participar de mais um evento com a 4Network. Experiéncia fantdastica onde foi possivel
ndo so6 ver inovagdo e tecnologia junto aos fornecedores, mas principalmente estabelecer um network forte e produtivo com demais
gestores.”

* ‘“sempre uma experiéncia maravilhosa.”

* ‘“Evento perfeito.”

+ “Otimo!”

* ‘“Evento sempre traz novidades e nos ajuda a melhorar a entrega do servigo publico.”

* “Organizagdo e atividades de alta qualidade.”

* “Sempre superada!! Adorei a distribuigéio das atividades, deixando as tardes livres!”’

* “S¢6 elogios a todos.”

* “Os passeios ficaram prejudicados por conta do tempo de aduana, o que reduziu o tempo do passeio, mas nada absurdo. Houve
bastante desrespeito com relagdo ao retorno aos dnibus, principalmente por parte de fornecedores que ndo voltaram no hordrio
combinado das compras, sendo que o ClO se mostraram mais sérios e comprometidos neste sentido. Acredito que a organizagdo
deveria ter sido mais rigida quanto a isso, pois quem estava no horario no onibus foi prejudicado. Inclusive alguns fornecedores
ainda ficaram arrogantes e dissimulados quando abordados por conta do atraso!”

* “O tema foi perfeito.”

* ‘“Gostei muito do evento e acredito que farad da minha agenda anual, pois tem muito a contribuir para o crescimento profissional e
para a integragéio entre os érgdos publicos.”
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Observagoes:

“Com excegdo do ferréo na méo que ndo e culpa do evento foi excelente.”

“Primeira vez que participo e simplesmente adorei. Oportunidade impar de conhecer novas tecnologias e se atualizar sobre as
tendéncias do mercado no ramo de tecnologia. O temas e as palestras também contribuiram muito para aprimoramento do meu
trabalho.”

“O evento sempre bem organizado e um diferencial sdo os Keynotes que abortam assuntos de formagdo pessoal. Além disso, a
oportunidade de networking com fornecedores.”

“Foi fantastico, pois esses eventos sdo motivacionais. Recomendo disponibilizar as fotos e arquivos das apresentagoes.”

“E sempre gratificante e um grande aprendizado poder ter acesso aos problemas dos érgéos e as solugdes oferecidas pelas
empresas patticipantes.”

“Foi fantastica, rever colegas e amigos que fizemos nos Eventos e aumentar a rede de relacionamento. Muito bom!”

“Sempre uma experiéncia inovadora, que agrega amplo conhecimento e a possibilidade de troca de experiéncias.”
“Experiéncia sensacional mais uma vez e gostaria de agradecer de forma especial a Lorena que é uma gentileza em pessoa.”
“Como dito, esta foi a minha primeira participagéo no evento, posso afirmar com certeza de que foi um dos eventos melhores
organizados do qual tive o prazer de participar.”
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Observagoes:

* “Achei que o formato desse ano possibilitou um networking bem melhor. Parabéns!”

* “Excelente, fiz muito network.”

* “Internet (do hotel, acho) precisa ser melhorada, principalmente em fungdo da falta de sinal das operadoras. Ainda que possa ser
uma estratégia do hotel, nosso tipo de evento exige acesso constante.”

* “Foi maravilhoso, Obrigado pela oportunidade.”

* “Foi a primeira vez que participei e fiquei impressionado com a organizagéo.”

* ‘“otimo network, 6timas palestras.”



ASPECTOS GERAIS
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ASPECTOS GERALIS: Vocé participaria de outro 4CIO PUBLIC SECTORS?
Nao: 0,0%
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ASPECTOS GERAIS: Vocé participaria de outros eventos da 4Network?

Nao; 0,0%
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Observagoes:

* ‘““Serd um prazer imenso participar novamente.”

* “Vou participar de todas a que for convidado.”

+ “Otimo!

* ‘“Sempre que sou convidado eu participo.”

* ‘‘com certeza irei em todos!”

* ‘‘com certeza foi o meu primeiro presencial achei perfeito apés a pandemia o melhor que fui até agora.”

* ‘“Espero receber o convite com antecedéncia para poder deixar reservado na minha agenda.”

* “A carta deve ser assinada e preenchida pelo ClO ou diretor frequente pois no servigo publicoha muitaxricha politica junto aos
servidores de carreira. Pode gerar prejuizo a participagéo.”

* “Minha Unica observagdo é sobre a auséncia de mulheres no evento. Elas séo em nOmero muito inferior.”

* “Eu participaria sim. Inclusive se possivel, do CIO GOv, que sé participei da edicdo on-line.”

* ‘“Com muito prazer eu participaria da préxima edigéo, pois € uma oportunidade Unica de unir e compartilhar experiéncias,
aprendizados e solugdes, além de expandir a networking.”

* “Apo6s minha primeora participagdo, as contratagées e planejamento de ti ficaram melhores, mais rapidos e transparentes.”
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Observagoes:

* ‘“Esse evento é de grande utilidade publica.”

* “Seria muito dificil a administragdo publica conseguir reunir tantos profissionais e fornecedores para essa grande troca de
informagdes.”

* “Parabéns novamente.”

* ‘“Participaria com absoluta certeza.”

* “Sem dUvida, organiza¢do impecavel e muito profissionalismo.”

* “Bom, adorei o puldver (suéter) da equipe it4cio. Gostaria de comprar um igual tamanho G. Tem como? Igual, preto com a logo
verde. Gostei muito. E terei o maior orgulho de usa-lo com a logo de vcs. Aguardo contato marcus.aguiar@uemg.br.”

* “Sim. gostaria muito de ser convidado.”

* “Com certeza, pois quando vocé percebe que é tudo pensado em vocé, da gosto participar.”

* ‘“Com toda a certeza.”
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Sugestdo para o proximo 4CIO PUBLIC SECTORS?

“Apagdo de médo de obra e solugoes.”

“Os desafios do Meta-verso.”

“Ter em algum lugar o porifélio de cada empresa, muitas vezes queremos trocar contatos no coquetel, mas néo sabemos o que cada
empresa faz. Muitas vezes ficamos perdendo tempo atras de brindes, que poderia estar sendo utilizado pra fechar parcerias, pois
brindes poderiam ser enviados todos pros quartos e manter os coquetéis para essa troca (precisamos conhecer um pouco cada
empresa, antes do evento).”

“Sugeriria uma variagdo de local, se possivel e viavel financeiramente.”

“Ficou muito boa a duragdo do evento, mais prolongado e com tardes livres. o dia inteiro de palestra ficava cansativo. parabéns.
que tal um almogo no Marco das 3 fronteiras, no sabado?”

“Cidade que ndo esteja muito frio.”

“Otimo!”

““Continuvar inovando sempre!”

“A Paraiba esta carente de eventos de Tecnologia, gostaria de propor um evento da 4Network para ClOs de Governo aqui no estado
com objetivo de despertar o interesse dos executivos de nosso estado nos préoximos eventos.”

“Eu posso ser o multiplicador / interlocutor com os demais érgéios de administragdo direta e indireta, vai ser um prazer.”

“Aumentar de 5 para 10min a participagdo das empresas e pedir para focar nos produtos e ndo na apresentagéo da empresa.”
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Sugestdo para o proximo 4CIO PUBLIC SECTORS?

“O formato foi excelente. manteria.”

“Acredito bastante na proposta da agenda das acompanhantes, ndo tinha visto outras organizadoras terem essa ideia, mas o custo
x beneficio ndo compensa. Valor muito alto de hospedagem para atividades muito fracas, que nédo atraem nem encantam nossa
companhia. Além disso, entendo que o almogo delas seja separado para que possamos almogar com os fornecedores (oportunidade
de network), porém é uma afronta que a qualidade e variedade seja extremamente reduzida se comparado ao nosso, além do que
servido em uma tenda sujeita ao clima frio que fez nos dias do evento. Creio que iniciativas como SPA, jogos, passeios mais curtos
para o centro de foz, passeios nas atragoes do proprio resort seriam mais justos com as acompanhantes.”

“Instalagdo de pontos de recarga de celulares. e um painel de nUmeros importantes de cada érgédo participante.”

“Manter o formato das atividades desse evento.”

“Sugiro que para a premiagdo dos ClOs Destaques, fosse disponibilizado um resumo de entregas realizadas por cada participante,
de forma sucinta apenas informativa, colaborando para o network de experiéncias e avaliagéo para a votagdo.”

“Poderiam variar o local e quem sabe agendar visitas locais em instituigoes.”

“Projeg¢oes dos beneficios utilizando o 5G.”

“Acredito que um evento hibrido, composto por empresas privadas e pUblicas seria muito interessante.”



Sugestdo para o proximo 4CIO PUBLIC SECTORS?
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“O puUblico tem muito o que aprender com o privado e quando o setor pUblico é eficiente, o resultado do setor privado é bem
melhor.”

“Melhoria no trasnporte publico, na saude, nas educagdo, no desenvolvimento social e fomento @ empresas , entre outros...”

“Com certeza.”

“manter novo modelo de hordrios, pela manhd e livre a tarde.”

“Segui o modelo deste, Ou seja manter as salas por tematica. Ex Educagéio, saude.”

“Momentos surpresa (estilo Big Fone).”

“Um dia o jantar poderia ser no marco das trés fronteiras. Iria no por do sol e j& fazia a roda gigante que fica ao lado.”

“Os eventos da 4network sempre tem conteGdo para nés oferecer.”

“Minha sugestdo é que os prémios de ClO Destaques passem a ser escolhidos por eleitores independentes (por exemplo,
representantes da indUstria, academia, consultorias, populagéo em geral, organizagéo do evento e até mesmo, pelo ClOs laureados).
Além disso, seria interessante existirem totens ou momentos para que os ClOs destaques pudessem expor, de forma breve, o que os
gabaritou para concorrerem aos prémios.”



Qual tema vocé gostaria de ver no préximo evento?
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“Desenvolvimento rapido de aplicativos.”

“Multicloud.”

“Tencologias Blockchain e sua utilizagdo na atualidade.”

“Tecnoetica, automagdo, futuro do trabalho, management 3.0.”

“sinto falta de abordar temas relativo a desafios de entregas de projetos de desenvolvimento.”

“5 G, solugoes de BKP, solugdes utilizando inteligéncia artificial.”

“Metaverso.”

“Seguranga da informacgéio e lideranga.”

“Educacgdo e Tecnologia , o tema salde fosse mais relevante.”

“eu adorei o tema deste evento.”

“Continuando o tema de lideranga e gerenciamento de times e produtividade.”

“Gostei da ideia de liderangca abordar mais assunto sobre isso, Seguranga o tema mais voltado para tendéncia de técnicas algo mais
pratico desde o dia a dia como no trabalho e por Oltimo Plataformas voltadas a gestdo de fados com Bl e outros.”

“Os temas atuais atenderam as expectativas! Para as atividades de relax, acho que o torneio de poker e sinuca foram excelentes em
floripa, senti falta dessas opgbes para o sabado a tarde em foz.”

“Transformagdo Digital, solugées integradoras, governo digital.”

“Interoperabilidade dos entes pUblicos.”



Qual tema vocé gostaria de ver no préximo evento?
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“Inteligéncia artificial aplicada (cases) e open heath.”

“Seria muito interessante ver no evento algum palestrante de Governo Digital de outro pais, como por exemplo da Estonia.”
“Tendéncias e estudos de casos em outros paises, experiéncias internacionais.”

“Inteligéncia artificial, automagéo, RPA.”

“Boas praticas de gestdo para quem tem poucos recursos e sua aplicabilidade.”

“Cidades inteligentes.”

“Continuar no tema focando em gestdo, estamos vivendo uma sociedade cada vez mais doente e precisamos harmonizar tecnologia
e pessoas.”

“Parceria entre o setor pUblico e o privado.”

“Cases de sucesso dessa parceria.”

“Poderia ter mais opgoes de que os ClOs possam apresentar seus projetos. Muito vale a pena conhecer novas solugées. Muitas vezes
néo conseguimos obter informagoes de projetos que possam agregar em nossas casas.”

“Ciberseguranca e incidentes.”

“Oportunidade do metaverso.”

“Tecnologia para pessoas.”

“Infraestrutura.”

“Transformagdo Social pela Transformagdo Digital.”

“Inteligéncia Arttificial.”



Qual tema vocé gostaria de ver no préximo evento?
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“Seguranga.”

“Mais foco em IA.”

“Data mining.”

“Aprofundar o que vemos nesse, pois com a pandemia doengas neurolégicas estdo surgindo cada vez mais e é importante
mostrarmos para os ClOs observarem suas equipes para evitar o pior.”

“Temas relacionados a eficiéncia.”



